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Argomento 1
L'importanza della certificazione

Le certificazioni ISO (International
Organization for Standardization)
rappresentano uno standard riconosciuto
a livello internazionale per garantire
qualita, sicurezza, efficienza e conformita
in diversi ambiti aziendali.

Una certificazione ISO non é solo
un’etichetta.

E una leva concreta di crescita,
competitivita e sostenibilita.
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Argomento 2

CERTIFICAZIONI ISO:
CONVENZIONE CON ENTE

CERTIFICATORE URS

Siamo lieti di informarVi che la nostra
organizzazione ha attivato una nuova
convenzione con un primario Ente di
Certificazione riconosciuto a livello
nazionale e internazionale.

Questa partnership nasce con
I'obiettivo di offrire ai nostri clienti un
accesso diretto e agevolato a servizi
certificativi qualificati, garantendo
professionalita, trasparenza e vantaggi

esclusivi.
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CERTIFICAZIONI 1SO: cONVENzIONE coN URS

ILvalore della nostra assistenza nel percorso di certificazione:
Uottenimento di una certificazione di sistema pu0 sembrare un percorso complesso e
tecnico, ma per noi non e cosi! 'assistenza qualificata del nostro personale rappresenta
un elemento chiave per garantire ai nostri clienti un’esperienza efficace, organizzata e
senza ostacoli.
= Preparazione mirata, senza perdite di tempo
Grazie alla nostra esperienza diretta con enti di certificazione e normative di riferimento,
siamo in grado di:
Q Analizzare i requisiti richiesti
Q Tradurre il linguaggio normativo in indicazioni operative concrete
Q Pre-impostare la documentazione necessaria =~
Q Identificare le aree di miglioramento prima
dell’audit

# Risultato: il cliente arriva alla fase di verifica

Roberto Ferro

preparato, consapevole e senza sorprese

Genova, 25/10/1954

Corso per Safety Auditor/Lead Auditor

© Accompagnamento in ogni fase

CERTIFICATION

Il nostro supporto non si limita a fornire documenti,

accompagniamo il cliente in tutte le fasi del

processo, offrendo:

Q Assistenza nella compilazione dei registri e delle procedure

Q Formazione mirata per il personale coinvolto

Q Affiancamento durante gli audit interni ed esterni

Q Dialogo continuo con Uente certificatore

# Risultato: il cliente non & mai solo, ma gestisce il processo con la sicurezza di un
partner esperto.
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Ecco perché sempre piu imprese scelgono di certificarsi:

© Miglioramento della credibilita e dell’immagine aziendale
Essere certificati ISO dimostra impegno verso la qualita e la conformita, aumentando
la fiducia di clienti, partner e fornitori.

# Effetto immediato: reputazione pil solida e professionale.

© 2. Accesso agevolato a gare pubbliche e appalti
In molte gare o commesse, la certificazione ISO e requisito obbligatorio o premiante.

# Vantaggio competitivo per partecipare ad appalti pubblici e bandi.

© 3. Maggiore efficienza organizzativa
Le norme ISO aiutano a strutturare meglio i processiinterni,

a definire responsabilita, flussi e controlli.

| ——
# Risultato: meno errori, pit ordine, piu produttivita. )( PY Y
T o

© 4. Riduzione dei rischi e degli sprechi —

Le certificazioni prevedono controlli e audit periodici che
prevengono non conformita, migliorano la gestione dei dati, dei fornitori e delle risorse.

# Piu sicurezza, meno imprevisti.

© 5. Fidelizzazione e soddisfazione del cliente
Un sistema certificato [ISO assicura maggiore attenzione al cliente:
miglioramento continuo, monitoraggio dei reclami, puntualita nei servizi.

# Clienti piu soddisfatti e piu fedeli.

© 6. Apertura ai mercati internazionali
La certificazione ISO e riconosciuta in tutto il mondo:
facilita Uingresso in mercati esteri e il dialogo con partner internazionali.

# Un biglietto da visita globale.
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© 7.Motivazione e formazione interna
Un’azienda certificata promuove la cultura della qualita, della responsabilita e della
formazione.

# | collaboratori sono piu coinvolti, pit consapevoli, pil motivati.

CERTIFICAZIONI ISO: CONVENZIONE CON ENTE CERTIFICATORE URS

LUNITED REGISTRAR OF SYSTEMS Ltd. (URS) € un Organismo Internazionale di
Certificazione indipendente con sede nel Regno Unito, con piu di 50 uffici in Asia, Europa
e Nord America e piu di 55.000 clienti nel mondo.

URS Italia e stata la prima azienda del gruppo URS Ltd ad operare su territorio nazionale
italiano e da oltre 25 anni offre unampia gamma di servizi per la certificazione dei
Sistemi Aziendali e per la formazione del personale.
L’assicurazione di qualita del servizio offerto da URS e il
valore aggiunto che il certificato rilasciato da alla Vostra
azienda e garantito dall’accreditamento UKAS, uno tra i piu

importanti  Enti di Accreditamento europeo con

riconoscimento a livello mondiale, e da ACCREDIA (Ente di
accreditamento nazionale).
© COSA OFFRE LA CONVENZIONE?
« Certificazioni di sistema (es. ISO 9001, ISO 45001, ISO 14001, ISO 21701ecc.)
o Certificazioni di prodotto o servizio
o Certificazioni delle competenze professionali
« Condizioni economiche vantaggiose riservate
o Supporto diretto nel percorso di preparazione e audit
2 A CHI E RIVOLTA?
7 Aziende di ogni settore e dimensione
7 Aziende che non sono soddisfatte dell’attuale ente di certificazione in essere

7 Organizzazioni che desiderano valorizzare qualita e conformita
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© Esempi di certificazioniin essere:

Certificazione Sistemi Gestione Qualita (ISO 9001)
Certificazione Sistemi Gestione Qualita nel settore “automotive”
(ISO-TS 16949)
Certificazione Sistemi Gestione Ambientale (ISO 14001)
Certificazione Sistemi Gestione Ambientale — Gas ad effetto serra (ISO 14064)
Certificazione Sistemi Gestione Ambientale — Footprint (ISO 14067)
Certificazione Sistemi Gestione Ambientale — Carbon Neutrality (ISO 14068)
Certificazione Sistemi Gestione della Salute & Sicurezza (ISO 45001)
Certificazione Sistemi Gestione Sicurezza dei Dati (ISO 27001)
Certificazione Sistemi dell’Energia (ISO 50001)
Certificazione Sistemi Gestione Anti Corruzione (ISO 37001)
Certificazione sulle emissioni di gas ad effetto serra-Carbon Foot Print (ISO 14064-
14067)
Certificazione Sistemi Gestione della Responsabilita Sociale (SRM)
Certificazione Sistemi Gestione della Responsabilita Sociale (SA 8000) *
Certificazione Sistemi Gestione nell’Industria Aerospaziale (AS 9100)
Certificazione Sistemi Gestione della Sicurezza della Catena Alimentare (ISO 22000
FSSC) Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP)

© Certificazione di Dispositivi Medici (ISO 13485)
PERCHE E UN’OCCASIONE DA NON PERDERE?

NSEGRGRS) SRVEGEGRVEGRGEGRS] RS

Questa convenzione e pensata per semplificare il Vostro percorso verso la
certificazione, con il supporto della nostra struttura e Uaffidabilita di un ente certificatore
accreditato. Il ciclo di certificazione inizia con Uinvio da parte dell’azienda del Modulo
per la domanda debitamente compilato.

In massimo due giorni lavorativi URS invia Uofferta quotata al cliente per la sua
valutazione ed analisi, il personale URS rimane a disposizione per eventuali chiarimenti.
Successivamente alla conferma del cliente, se richiesto dalla direzione dellimpresa,
puo essere effettuato un Check-up con una pre-verifica ispettiva presso l’azienda con lo
scopo di analizzare il grado di applicazione del Sistema ed individuare/eliminare
eventuali lacune, seguira analisi documentale, la pianificazione, Ueffettuazione della
verifica ispettiva iniziale ed infine U'emissione del certificato, con i nostri professionisti
specializzati. Siamo a Vostra disposizione per ricevere tutte le informazioni dettagliate e
se di Vostro interesse, accedere alla convenzione riservata.

La qualita si certifica: Il Vostro impegno siriconosce.
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7 Informativa Protezione dati personali
Spett.le Cliente, riceve la presente newsletter, sotto forma di notiziario SICURBOOK®, quale informativa
specifica in materia di sicurezza sul lavoro e protezione dati personali, in quanto cliente che ha usufruito e/o
usufruisce dei nostri servizi in materia di sicurezza sul lavoro e/o protezione dati personali; se non desidera
piu ricevere il presente notiziario, potra disdirlo in qualunque momento, inviando una comunicazione via
email come quella indicata a fondo pagina.

Se desidera ricevere informazioni in merito sui servizi da noi erogati, o in merito a quanto indicato nel
presente notiziario dai propri collaboratori, Le chiediamo cortesemente di compilare il format sotto riportato
e inviarlo a info@sicurezzascs.it:

Tipo Richiesta Informazioni relative a:

Persona che richiede informazioni:
Nome
Cognome
Ruolo
Telefono
Indirizzo
Cap

Citta
Provincia
Questo documento ¢ inviato esclusivamente per il destinatario. Tutte le informazioni ivi contenute,
compresi eventuali allegati, sono soggette a riservatezza a termini del vigente GDPR 679/2016 in
materia di protezione dei dati personali e quindi ne é proibita |'utilizzazione. Se avete ricevuto per
errore questa newsletter, Vi preghiamo cortesemente di contattare immediatamente il mittente e
cancellare la e-mail dandocene immediata comunicazione, utilizzando il fac simile sotto riportato.
Informativa privacy art. 13 Regolamento UE n. 2016/679: Titolare del trattamento dei dati € SCS
SICUREZZA SRL UNIPERSONALE con sede Via Sestri, 3/3 — 16154 Genova.

Sito internet www.sicurezzascs.it tel 010.37762.92 - Contitolare Trattamento Roberto Ferro -
Contitolare Trattamento CSA Centro Sicurezza Applicata di Alessandro Ferro & C. sas

Per cancellarti dal ricevere le newsletter di SICURBOOK invia Email a info@sicurezzascs.it unito ad
un documento di riconoscimento della persona autorizzata (vedi anche sito Garante della privacy)
Garanzia di riservatezza e tutela della privacy GDPR 679/2016

Per cancellare o modificare gli argomenti di tuo interesse delle newsletter di SICURBOOK NEWS
invia la presente:

7 Richiesta Cancellazione invio via email del SICURBOOK a: info@sicurezzascs.it

(art. 21, paragrafo 2 del Regolamento (UE) 2016/679)

Il Sottoscritto: in qualita di
dell’azienda
con sede: email

richiede la cancellazione dell’invio di newsletter quale il notiziario SICURBOOK con effetto immediato
data / / firma avente diritto richiesta

Allegare copia di un documento di riconoscimento
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“F Per informazioni:

Via Sestri 3/3 G info@si it
SCeSTcUREzAE e e
Unipersonale p.i. 01574270995

C.T.P. Roberto Ferro Tel:348.31.27.720 ferro@sicurezzascs.it
Sicurezza sul lavoro info@sicurezzascs.it

DPO - GDPR 679/2016

In collaborazione con:

Dott. Avv. Tel:347.14.20.113 avvtommasoferro@gmail.com
Tommaso Ferro

Consulenza legale e formazione

In collaborazione con:

 Alessandro Ferro | Tel:010.0899266/345 | ufido@csasicurezzait |
Dott.ssa Irene Carella Tel:010.0899266/345 ufficio@csasicurezza.it
Dott. Nicolo Ferro Tel:010.0899266/345 ufficio@csasicurezza.it

Sistema di gestione sicurezza e online
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